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« Date

*Nome e indirizzo del dalore di lavoro
*Tipo di azienda o setiore

= Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

+ Dale

*Nome e indirizzo del datore di lavoro
«Tipo di azienda o setiore

» Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilit

< Date

*Nome e indirizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o seliore

» Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilila

*Date

*Nome e indirizzo del datore di lavoro
« Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita
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Il sottoscrillo Marcello Bronzetti, ai sensi degli art46 e 47 DPR 445/2000, consapevole delle
sanzioni penali previste dall'arl.76 del DPR 445/2000 e successive modificazioni ed integrazioni
per le ipolesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci, dichiara sotlo la propria responsabilita

MARCELLO BRONZETTI

1° lebbraio 2024 - attuale

Confindustria Cisambiente

Associazione daloriale aziende seftore ambientale
Presiazione professionale

responsabile Relazioni Industriali

15 novembre 2021 - 21 gennaio 2022

AMA SpA

lgiene Ambienlale, Servizi Funebri e Cimiteriali

Dirigente CCNL Confservizi — Federmanager con rapporto a Tempo Indeterminato
responsabile AMA di Municipio X! e AMA di Municipio XIiI

4 novembre 2019 ~ 14 novembre 2021

AMA SpA

Igiene Ambientale, Servizi Funebri & Cimileriali

Dirigenle CCNL Confservizi — Federmanager con rapporto a Tempo Indeterminato

responsabile Direzione Risorse Umane.

Mission (Ordine di Servizio AMA SpA del 4 novembre 2019)

Assicura il presidio, la gestione e lo sviluppo delle risorse umane aziendali. Assicura la coerenza
della struttura organizzativa, cura la mappatura, la predisposizione e manutenzione dei processi
operativi e delle procedure su input delle strutture aziendali. Assicura la gestione di tutti gli
aspetti amminisiralivi relativi al rapporto di lavoro dei dipendenti, nel rispetto delle normative
vigenti. Cura la gestione della mobilita del personale, le procedure di assunzione e
licenziamenlo, nonché i processi di selezione interne ed esterne. Gestisce amministrativamente
lutte le idoneitd sanitarie. Pianifica ed analizza i flussi organizzativi e gli organici ai fini della
razionalizzazione ed oftimizzazione della forza lavaro in coerenza con le esigenze di business
aziendale; propone azioni di miglioramento anche legale al cambiamento dell’assetio
organizzativo aziendale; presidia le atlivita di Mobility Manager.

19 luglio 2018 - 3 novembre 2019
AMA SpA
lgiene Ambientale, Servizi Funebri e Cimiteriali
Dirigenle CCNL Confservizi — Federmanager con rapporto a Tempo Indeterminato
responsabile del Servizio Disciplina e Sorveglianza Sanitaria, nellambilo della Direzione Risorse
Umane.
Assicura la corretta applicazione delle norme disciplinari aziendali in tutte le fasi e garantisce il
rispetto degli adempimenti in materia di sorveglianza sanitaria.
Mission (Ordine di Servizio AMA SpA n. 105 del 19 luglio 2018):
e Assicura lo svolgimento di tutti gli adempimenti in merilo alla sorveglianza sanitaria del
personale, in conformita al D.Lgs. 81/2008 ed alla normativa ad esso correlala.
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Monitora le attivita, assicura la regolarila formale e temporale delle visite ai lavoratori;
o Cura la conservazione della documentazione medica e l'invio dei giudizi di idoneita
alle competenti strutture aziendali;
e Supporta la gestione del contenzioso legale nell'ambito del D.Lgs. 81/2008e malaltie
professionali;

e Cura gli aspetti amministrativi e gestionali relativi all'avvio di procedure disciplinari
all'erogazione di sanzioni (ad eccezione delle norme disciplinari, con relativo processo
applicativo);

= Geslisce il precontenzioso e contenzioso in materia giuslavoristica.

*Date 14 luglio 2017 - 18 luglio 2018

*Nome e indirizzo del dalore di lavoro AMA SpA
» Tipo di azienda o sellore Igiene Ambientale, Servizi Funebri e Cimiteriali
» Tipo di impiego Dirigente CCNL Confservizi — Federmanager con rapporto a Tempo Indeterminato
» Principali mansioni e responsabilita responsabile del Servizio Relazioni Industriali, nell'ambito della Direzione Risorse Umane.

Assicura il presidio della normaliva e della contrattualistica in fema di lavoro, curando le relazioni
con le Organizzazioni Sindacali.
Principali responsabilita assegnate (OdS AMA SpA n. 60 del 14 luglio 2017):

»  geslione relazioni con Organizzazioni Sindacali nel rispetto della normativa di
riferimento, dei contratti collettivi e delle procedure aziendali;

e moniloraggio ed analisi normativa e legislazione su temi giuslavoristici;

o supporlo alle strutture aziendali nella correlta interpretazione ed applicazione degli
accordi e del CCNL;

e  gestione e collaborazione con il responsabile di Direzione, nella contraltazione e nelle
traltative a livello aziendale;

» realizzazione di progetti specifici in maleria di personale e sicurezza;
= gestione del precontenzioso in materia giuslavoristica.

< Date Dal 19 maggio 2014 - al 13 luglio 2017
*Nome e indirizzo del datore di lavoro AMA SpA

» Tipo di azienda o seltore Igiene Ambientale, Servizi Funebri e Cimiteriali
* Tipo di impiego Dirigenle CCNL Confservizi — Federmanager con rapporto a Tempo Indeterminalo
» Principali mansioni e responsabilita responsabile Servizio Tariffa Rifiuti

Responsabile dell'allivila di accertamento e riscossione della Tariffa Rifiuti per conto
dellamministrazione del Comune di Roma
Principali responsabilita assegnale (ril.to Convenzione Roma Capitale — AMA SpA per la
disciplina delle attivita riguardanti 'applicazione e la riscossione della tassa sui rifiuti):

o  Geslione banche dati utenze Domestiche e Non Domestiche (1.250.000 utenti);

s Geslione allivita di Contrasto Evasione della Tariffa Rifiuti;

e  Predisposizione sistemi di riscossione compresa iscrizione a ruoli coattivi:

¢  Rendicontazione e certificazione incassi;

e Gestione attivita recupero crediti Tariffa Rifiuti;

o  Gestione piani di incentivazione alla raccolta differenziata rifiuti;

o Gestione sportelli al pubblico, contact center e semplificazione a favare del'utenza:
e  Gestione contenzioso Tariffa Rifiuti;

»  Analisi elementi per scelte di politica tariffaria comprese agevolazioni e riduzioni;

o Aggiornamento Carta dei Servizi per la gestione delfa Tassa Rifiuti.

* Date Dal 30 marzo 2012 — 18 maggio 2014
*Nome e indirizzo del datore di lavoro AMA SpA distaccato presso A£qua Roma SpA nell'ambito del contratto di servizio AMA SpA-
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AEqua Roma SpA per il recupero dell'evasione della Tariffa Rifiuti nel Comune di Roma
» Tipo di azienda o settore Servizi Terziario - allivita per il controllo e I'accertamento delle entrate di Roma Capilale
» Tipo diimpiego Dirigente CCNL Confservizi — Federmanager con rapporto a Tempo Indeterminato

= Date 9 febbraio 2012 - 29 marzo 2012

*Nome e indirizzo del dalore di lavoro AMA SpA
» Tipo di azienda o settore Igiene Ambientale, Servizi Funebri e Cimiteriali
* Tipo di impiego Dirigente CCNL Confservizi ~ Federmanager con rapporio a Tempo Indeterminato

s Date 3 novembre 2000 - 8 febbraio 2012

*Nome e indirizzo del datore di lavoro AMA SpA
» Tipo di azienda o settore Igiene Ambientale, Servizi Funebri e Cimiteriali
* Tipo di impiego Dirigente CCNL Confservizi — Federmanager con rapporlo a Tempo Indeterminato
* Principali mansioni e responsabilita responsabile dellArea Organizzativa Relazioni Induslriali, nellambito della Direzione del

Personale, sempre impegnalo al raggiungimenlo di obiettivi primari dell'azienda quali il
decenlramento, il sostegno e lo sviluppo delle strutture operalive ferriloriali e delle aziende di
gruppo, la razionalizzazione delle risorse e la flessibilizzazione del fattore lavoro atiraverso la
progellazione e realizzazione di nuovi sislemi organizzalivi.

In tale posizione & stalo a capo di una slrutlura geslionale del personale che sviluppa
direttamente le procedure riferite alle assunzioni e selezione, alla formazione, alla sorveglianza
sanitaria ed alla mobilita, partecipando, in rappresentanza di AMA SpA nonché delle aziende di
gruppo, a tutti gli incontri con le Organizzazioni Sindacali.

Principali responsabilita assegnate:

e  Relazioni Industriali

o  Gestione della mobilita interna ed esterna del personale aziendale in applicazione
delle vigenti normative;

e Gestione amministrativa delle visile mediche di tulto il personale aziendale e
ricollocazione oftimale del personale con ridotte capacita lavorative; gestione Legge
68/99; piano esodi

e Collaborazione con la struttura legale aziendale e con gli studi legali esterni per le
conlroversie in materia di lavoro e gestione della vertenzialita interna aziendale.

o Collaborazione con iulta la propria slrullura organizzativa, all'attivita di “service”, a
favore delle societd di gruppo (Amagest, CTR, Servizi Ambientali, AMA FM, AMA
Disinfestazioni — ora Soluzioni Integrate, Marco Polo, Fiumicino Servizi, Cisterna
Ambiente) per le atiivita di gestione del personale e relazioni industriali.

»  Collaborazione con la compelenle sirullura aziendale per la scritiura e aggiornamento
delle procedure inerenti processi aziendali che coinvolgono il personale dipendente;

e Pianificazione e messa in opera di iniziative complesse riguardanti atlivitd operalive
aziendali che prevedono un significativo ricorso del fatlore lavoro,

o Sino al 2010, gestione e realizzazione di piani di Formazione e addestramento
destinali a lulte le figure professionali presenti in Azienda, compresi corsi per la
qualificazione accertatori ambientali.

*Dale 11 marzo 1991 - 2 novembre 2000
sNome e indirizzo del datore di lavoro AMA SpA (gia AMNU)

» Tipo di azienda o settore Igiene Ambientale, Servizi Funebri e Cimiteriali
* Tipo di impiego Funzionario Direttivo 7/8 livello CCNL Federambiente con rapporto a Tempo Indeterminato
= Principali mansioni e responsabiita Relazioni Industriali, gestione mobilita del personale.

Ha collaborato con l'associazione datoriale alla stesura del CCNL di calegoria di Igiene
Ambientale (Federambiente — anno 1995) formulando ipotesi ed elaborazioni sulla struttura
retributiva finalizzate al calcolo degli aumenti economici ed i relativi cosii aziendali per i 27.000
dipendenti del settore (oggi olire 40.000).
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* Date

*Nome e indirizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o settore

« Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
» Dale

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Date

« Nome e tipo di istituto di islruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
» Qualifica conseguita

* Votazione

» Dale

+» Nome e fipo di isliluto di islruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

« Qualifica conseguita

MADRELINGUA
ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
¢ Capacita di scritlura
» Capacila di espressione orale

» Capacita di lettura
» Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE

TECNICHE

Con compulter, attrezzalure specifiche,
macchinari, ecc.
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1984 ~ marzo 1991

IRIE -QIP - LIM

Servizi - Geslione e Manutenzione impianti stradali di telefonia pubblica
Professionale (collaboratore/lavoratore autonomo)

Contabilita, controllo di gestione, pianificazione e programmazione delle attivita operalive con
particolare cura ai processi di razionalizzazione delle risorse ed ottimizzazione degli interventi
sul territorio urbano ed extraurbano (regionale). Nel corso del'esperienza ha gestito il personale
dipendente (calegorie operaifimpiegati) con applicazione del relativo CCNL di settore.

1989-1990
Corso post universitario presso Universita “La Sapienza’ di Roma

Diritto del Lavoro e Relazioni Industriali

1989
Laurea in Scienze Politiche presso Universita “La Sapienza” di Roma

Indirizzo Economico

Dottore in Scienze Politiche

Votazione 105/110
Tesi di laurea in Teoria economica della Pubblica Amminisirazione:
It problema della misura della produttivita

1978
Diploma di scuola media superiore presso Islituto Tecnico Aeronautico “F. De Pinedo” di Roma

conduzione aeromabili, assistenza al volo, operatori nei settori meteo e telecomunicazioni, ecc...

Perito Aeronautico - assistente alla navigazione aerea

[ITALIANO]

[INGLESE]
[buonc]
[buonc]
[buono]

[SPAGNOLO]
[buono]
[buono]
[buono]

Ottima conoscenza di software di massima diffusione (Windows Office Professional, Business
Object, Lotus, elc.) e linguaggi di programmazione sin dal 1984 (Basic, Cobol, C++, Visual
Basic). Notevole esperienza in materia di database relazionali, geslione di banche dati di grandi
dimensioni e software gestionali (SAP).
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ULTERIOR!I INFORMAZIONI E’ slato membro della commissione trattante per il rinnovo del CCNL Utilitalia per i dipendenti
delle imprese pubbliche del settore funerario nonché membro della Commissione Lavoro della
stessa Utilitalia (gia Federutility settore Funerario). Nellambito dell'attivita prestata in seno alla
commissione lrallante ha sottoscritlo 5 rinnovi consecutivi del CCNL Funerario, ultimo dei quali
in data 10 luglio 2018.

E’ stato membro del Comitato Tecnico di supporlo alle Iratlative di rinnovo del CCNL Utilitalia dei
Servizi Ambientali sino a novembre 2021.

Nel biennio 2006-2007 ha ricoperto la carica di consigliere di amminisirazione della sociela AMA
Fleet Maintenance Srl di proprield del gruppo AMA SpA operante nel settore della di
manutenzioni veicoli con un organico di circa 300 addeli.

Sina al 31.12.2002 ha svolto ['ulteriore incarico di Direttore operativo di linea, riferito al perimetro
organizzalivo di “Facility Management”, realizzato per il contenimento dei costi indiretti e la
creazione di un nuovo soggetto imprenditoriale (Marco Polo SpA una joint venture AMA SpA —
ACEA SpA) operativo dal 01/01/2003. Dal 01/01/2012 il perimetro organizzativo di “Facility
Management” & stato affittato ad altra azienda del gruppo (AMA Soluzioni Integrale Srl)
mediante una complessa procedura di cui ha curato tutte le problematiche riferite alle risorse
umane.

Assessor Servizi qualificato da FITA Confindustria per la valutazione di Sistemi Qualita nei
servizi secondo le norme 1SO 9000 (anno 1996).

Esperlo di sistemi organizzativi del fattore lavoro per limplementazione di cicli lavoro, turnistica
e mansioni adeguate alle esigenze tecnico-produttive aziendali nel rispetlo delle normalive
applicabili.

Dal 1991 ha partecipato a fulli i corsi di formazione tecnica, manageriale e di aggiornamento
normativo organizzati da AMA SpA, oltre a partecipare a seminari e convegni inerenti il proprio
ambito professionale. Tra gli altri nel 2011 ha complelato un percorso di Coaching individuale
destinato ai manager aziendali.

2004-2005 Gestione personale e relazioni industriali personale AMA Cimileri Torino CCNL
Agricoli {circa 150 unita) nell'ambito dell'affidamento ad AMA SpA della gestione dei cimiteri
della citta di Torino e successivo passaggio a AFC Torino S.p.A.
2001 selezione Direttore Generale ASM Rieli (idoneo - short list)

1978-1979 Arma Carabinieri - reparli territoriali e speciall

Insegnante Tecnico calegoria Istruttore arti marziali (Karate) CONI-FIJLKAM

Autorizzo il trattamento dei miei dali personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003,
n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.

Firma
Marceflo Bronzetti

f
We o, W

Roma, 10 dicembre 2024
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